Algemene voorwaarden

Deze Algemene voorwaarden zijn van toepassing op Thuisbakkerij De Bakpassie, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 91796202.

Toepasselijkheid
1. De Algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten van De Bakpassie.
1. Door het plaatsen van een bestelling geeft de klant van De Bakpassie te kennen deze voorwaarden te aanvaarden.

Prijzen
1. Alle prijzen die De Bakpassie hanteert zijn in euro’s, vrijgesteld van btw.
1. Vermelde prijzen gelden op het moment van aankoop, de klant kan geen aanspraak maken op vergoeding als de producten nadien anders geprijsd zijn.

Betaling en betalingsovereenkomsten
1. Voor zover niet anders is overeengekomen, dient het verschuldigde bedrag vooraf overgemaakt te worden op het rekeningnummer welke vermeld wordt tijdens het bestelproces.
1. De klant moet bij een betaling achteraf binnen 7 dagen na levering hebben voldaan.

Levering
1. De Bakpassie is niet verantwoordelijk voor vertragingen en beschadigingen van pakketten bij vervoersdiensten. De klant kan geen aanspraak maken op schadevergoeding bij te late levering of bij beschadiging van het pakket.

Herroepingsrecht / annuleren / ruilen
1. De Bakpassie is een eenmansbedrijf en behoudt zicht het recht voor om bij ziekte, overmacht of privéomstandigheden een bestelling op elk gewenst / benodigd moment te annuleren. 
1. Het bedrag wordt na annuleren (door De Bakpassie) teruggeboekt via de gebruikte betaalservice. Er kan geen aanspraak gemaakt worden op een hoger bedrag dan het order bedrag. Tevens kan er geen aanspraak gemaakt worden op een schadevergoeding.
1. De klant kan bestellingen ( > 10 producten) tot uiterlijk 3 weken voor de afgesproken verzend-/afhaaldatum kosteloos annuleren. Bij annulering  tot uiterlijk 2 weken voor de afgesproken verzend-/afhaaldatum  wordt 25% van de opdrachtwaarde als annuleringskosten in rekening gebracht. Bij annulering door de klant binnen 7 dagen voor de afgesproken verzend-/afhaaldatum wordt 50% van de opdrachtwaarde als annuleringskosten in rekening gebracht. 
1. Food producten kunnen niet geruild of geretourneerd worden.


Intellectueel eigendom en auteursrechten
1. Alle teksten en afbeeldingen op deze site mogen niet zonder toestemming worden gebruikt of gekopieerd.

Slotbepalingen
1. De Bakpassie kan te allen tijde de Algemene voorwaarden aanpassen en zal deze publiceren op de website www.de-bakpassie.nl
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